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Vakantieperiode 
 
In de vakantieperiode zullen wij een lagere bezetting hebben dan gebruikelijk. We hopen u ook in de 
zomervakantie altijd van de juiste kennis en informatie te kunnen voorzien, maar gezien de lagere 
bezetting kan het voorkomen dat een antwoord iets langer op zich zal laten wachten dan u van ons 
gewend bent. We hopen op uw begrip en wensen u en uw medewerkers alvast een prettige 
zomervakantie toe.  
 

VIVA software ontwikkelteam  
 
De software update van vandaag kan het volgende omvatten, maar blijft niet beperkt tot:  
- Stabiliteitsverbeteringen van het programma.  
- Nieuwe en/of verbeterde features.  
- Verdere prestatieverbeteringen.  
 
Zoals:  
Verbetering van de voorraadmodule 
Zo kunt u indien gewenst met automatische batchselectie werken, dit kunt u instellen vanuit 
Instellingen > Admin > Voorraadinstellingen. Wanneer automatische batchselectie ingeschakeld is zal 
automatisch de oudste batchcode worden ingevuld bij uitgifte. Wanneer automatische batchselectie 
is uitgeschakeld zult u altijd handmatig een batchcode moeten ingeven.   
 
Verbetering van de productenmodule  
De inkoopprijs van producten zal alleen zichtbaar zijn voor de productspecialisten en voor de 
gebruikers met adminrechten. Tevens kunt u blanco regels na het aanmaken gemakkelijk wijzigen, 
bijvoorbeeld wanneer er toch iets aangepast dient te worden.  
 
Verbetering van de VPD 
Indien u bij de VPD vanuit VIVA Online op “Accepteer alle prijzen” klikt, zal er een waarschuwing volgen 
dat deze aanpassing niet teruggedraaid kan worden. Hierdoor hoeft u niet bang te zijn dat u per 
ongeluk alle prijzen wijzigt.  
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Verbetering van de financiënmodule  
Wanneer u ervoor kiest om facturen af te drukken vanuit “Nog te factureren”, kunt u nu ook een PDF-
printer als printer selecteren. Hierdoor kunt u de facturen als PDF-bestand openen. 
 
Verbetering van het cliëntdossier  
Het limiet van het maximale aantal tekens bij landen is verhoogd, hierdoor is het zeker dat u namen 
van lange landen zonder problemen kunt invoeren.  
 

Vragen 
 
Indien u vragen of opmerkingen heeft, kunt u contact opnemen met de VIVA Veterinary helpdesk op 
telefoonnummer 088-0180444. 
 

Afmelden voor deze nieuwsbrief  
 
Wanneer u zich wilt afmelden voor deze nieuwsbrief, kunt u een e-mail sturen naar: 
info@vivaveterinary.nl. 
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