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Beste VIVA Online-gebruiker, 
 
Graag willen wij u informeren omtrent de voortgang van de ontwikkeling van VIVA Online. 
 
Er is een nieuwe versie van VIVA Online beschikbaar. 
 
Deze versie is getest op de volgende browser: 

 Mozilla Firefox  
 
IPad met IOS: 

 Mozilla Firefox  
 
In deze nieuwe versie van VIVA Online zijn er een aantal functionaliteiten bijgekomen en zijn 
er enkele wijzigingen aangebracht. Deze worden in de volgende hoofdstukken beschreven. De 
Release Notes zijn ook te vinden onder “HELP” in VIVA Online. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Team VIVA Veterinary  
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1 Wachtkamer 
 

1.1 Wachtkamer 
Vanaf deze release is het mogelijk om het cliëntdossier of een medisch dossier te openen vanuit de 

wachtkamer. Wanneer er op de naam van de klant of op het dier wordt geklikt, worden de gegevens 

geopend.  

  
 

2 Cliënt/Medisch dossier 
 

2.1 NAW-gegevens 
Bij het invoeren van de NAW-gegevens van de klant worden de beginletters automatisch in 

hoofdletters gewijzigd. Dit gebeurt ook bij een naam van een dier of een locatie.  

 

3 Mobiele versie 
 

3.1 Icoon op startscherm 
Er is een icoon toegevoegd aan de link van VIVA Online. Daardoor is het nu mogelijk om een 

snelkoppeling op het startscherm te zetten van een tablet of smartphone. 
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4 Producten module 
 

4.1 Wijzigen tekst oproepen 
De tekst voor de oproepen is gewijzigd. Zo is het nu duidelijker welke functies de verschillende 

onderdelen hebben.  

 

De tekst was ‘Enting’:     

 

Dit is gewijzigd in ‘Vervolgproduct’:  

 

 

De tekst was ‘Vervolg product’:    

 

Dit is gewijzigd in ‘Soort vervolgproduct: 

 

 

5 Verholpen bugs 
 

5.1 Lege prijsopgaves 
Bij de open cases bleven soms lege prijsopgaves zichtbaar. Deze konden ook niet verwijderd worden. 

Dit is nu opgelost, de prijsopgaves zijn uit de lijst. 

 

5.2 Centreren van een afbeelding 
Het centreren van een afbeelding in een e-mail ging niet goed. Dit probleem is opgelost. 

 

5.3 Archief locatie 
Bij het openen van het archief bij de locatie, opende VIVA niet het getoonde filter. Vanaf nu gebeurt 

dit wel op de juiste manier.  

 

5.4 Toevoeging huisnummer 
Het verwijderen van een huisnummertoevoeging bij een cliënt dossier was niet mogelijk. Dit is 

aangepast. 

 

5.5 Zorgplan 
Het verwijderen van producten uit een zorgplan was niet mogelijk. Na deze release is het mogelijk 

om de producten bij de zorgplaninstellingen te verwijderen.  
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5.6 Patiëntenkaart 
Bij het versturen van de patiëntenkaart was de gewichtsgrafiek niet zichtbaar. Deze komt nu weer op 

de patiëntenkaart te staan.  

Wanneer een dierenarts de patiëntenkaart verstuurt, zal er bij de handtekening “Naam dierenarts:” 

komen te staan. Wanneer de patiëntenkaart wordt verzonden door iemand die geen dierenarts is zal 

er alleen “Naam:” komen te staan.  

 

5.7 Voor gedefinieerde tekst bij etiket 
Wanneer er in VIVA een product waar een vrije tekst etiket aan hangt werd gewijzigd, verdween de 

optie om een voor gedefinieerde tekst toe te voegen. Deze bug is nu opgelost. 

 

5.8 Gewichtsgrafiek 
Wanneer het medisch dossier op ‘Maximize’ staat en er werd een gewicht toegevoegd, was het pop-

up scherm niet goed uitgelijnd. Dit is nu opgelost (zie afbeelding). 

 
 


