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VIVA software ontwikkelteam  
 
De software update van vannacht kan het volgende omvatten, maar blijft niet beperkt tot:  
- Stabiliteitsverbeteringen van het programma.  
- Nieuwe en/of verbeterde features.  
- Verdere prestatieverbeteringen.  
 
Zoals:  
 
Verbetering van de performance van de agenda 
Mocht er een koppeling tussen uw Exchange agenda en VIVA zijn, die niet correct is door 
bijvoorbeeld een foutief wachtwoord, krijgt u daar nu een melding van.  

 
U kunt dan naar: Instellingen – gebruiker gaan om de gegevens te wijzigen of te verwijderen. 
 

 
 
Tevens zijn er meerdere performance aanpassingen gedaan om de agenda te optimaliseren.  
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Uitgelicht: Dierhouders 
 
VIVA Online biedt de mogelijkheid om naast een eigenaar, ook een dierhouder, zoals bijvoorbeeld een 
pensionstalhouder, te koppelen aan een dier. Een paard staat onder de eigenaar in VIVA, maar kan 
daarnaast worden gekoppeld aan de stal waar het paard verblijft. Het dossier van de dierhouder bevat 
een overzicht van alle dieren die aan hem/haar gekoppeld zijn. Zo heeft u bij een bezoek alle informatie 
bij de hand en kunt u gemakkelijk schakelen tussen dossiers van dieren van verschillende eigenaren. 
De factuur komt automatisch op naam van de eigenaar, zonder tussenkomst van de dierhouder. 
 
 

 

 
Vragen 

Indien u vragen of opmerkingen heeft, kunt u contact opnemen met de VIVA Veterinary helpdesk op 
telefoonnummer 088-0180444. 
 
 

Afmelden voor deze nieuwsbrief  
Wanneer u zich wilt afmelden voor deze nieuwsbrief, kunt u een e-mail sturen naar: 
info@vivaveterinary.nl. 
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