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Allereerst, gelukkig nieuwjaar! We wensen u een gezond en succesvol 2023 namens het hele team 
van VIVA Veterinary.  
 

VIVA software ontwikkelteam  
 
De software update van vannacht kan het volgende omvatten, maar blijft niet beperkt tot:  
- Stabiliteitsverbeteringen van het programma.  
- Nieuwe en/of verbeterde features.  
- Verdere prestatieverbeteringen.  
 
Zoals:  
 
Verbeteringen aan de producten 
Producten kunnen vanaf nu op “niet zichtbaar bij uitgifte” gezet worden. Als bijvoorbeeld een 
product tijdelijk niet leverbaar is, kan het product niet uitgegeven worden. U kunt dit instellen bij het 
betreffende product: 

 
 
Bij het zoeken naar producten kan er specifiek gezocht worden op producten die wel of niet getoond 
moeten worden bij uitgifte: 
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Verbetering van de openstaande posten 
Indien er een koppeling is met Exact Online worden de openstaande posten op het Medisch dossier 
getoond. Het bedrag dat dikgedrukt staat, betreffen de nog niet gefactureerde factuurregels. Het 
bedrag tussen haakjes is het totaal openstaande bedrag.  

 
 
Verbetering van de oproepen 
Bij het oproepbeheer kan er gefilterd worden op de Viva Online oproepsoorten. Er kunnen meerdere 
oproepsoorten geselecteerd worden.  

 
 
Verbetering aan de factuurprotocollen 
 
Verbetering aan de prijsopgaves 
Als de voorraad instelling “Automatische batchselectie” op ja staat, wordt er bij het doorvoeren van 
een prijsopgave ook automatisch een batchcode geselecteerd.  

 
Vragen 

Indien u vragen of opmerkingen heeft, kunt u contact opnemen met de VIVA Veterinary helpdesk op 
telefoonnummer 088-0180444. 
 

Afmelden voor deze nieuwsbrief  
Wanneer u zich wilt afmelden voor deze nieuwsbrief, kunt u een e-mail sturen naar: 
info@vivaveterinary.nl. 
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