VIVA 3 Online

Veterinary Software

Nieuwsbrief 1 — 2024

Allereerst, gelukkig nieuwjaar! We wensen u een gezond en succesvol 2024 namens het hele team
van VIVA Veterinary.

VIVA software ontwikkelteam

De software update van vannacht kan het volgende omvatten, maar blijft niet beperkt tot:
- Stabiliteitsverbeteringen van het programma.

- Nieuwe en/of verbeterde features.

- Verdere prestatieverbeteringen.

Zoals:

Verbeteringen aan de factuurlay-outs

In combinatie met de voorraad in VIVA Online is het nu mogelijk om factuur lay-outs toe te voegen
met een batchcode en vervaldatum erop. Vanaf begin februari zal het ook mogelijk zijn om de
eenheidsprijs toe te voegen aan de lay out en zal de pagina met de documenten gefilterd getoond

worden.

Hieronder vindt u een korte uitleg over het toevoegen van deze lay outs. De uitgebreide handleiding
hiervan staat op de Help.

Bij de child kiest u voor “standaard template toevoegen”

Template toevoegen -

Template maken

Standaard template toevoegen



http://www.vivaveterinary.nl

Vervolgens kiest u voor Factuur per dier of Factuur regulier

Context type*

| A~
Factuur per dier

Factuur regulier

Daarna kunt u kiezen voor de standaard lay-out of de lay-out met batchcode en vervaldatum.
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| A
Factuur - per dier - inclusief BTW
Factuur - per dier - exclusief BTW

Factuur - per dier - inclusief BTW - Batchcode

Factuur - per dier - exclusief BTW - Batchecode

Vervolgens wordt de batchcode en vervaldatum op onderstaande wijze getoond op de factuur.
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Verbetering van de koppeling met Exact Online
De koppeling met Exact Online is aangepast. Hierdoor wordt minder vaak het limiet van Exact Online
bereikt en kunt u vaker uw transacties versturen.

Verbetering van de oproepen icm labels printen
De labels worden gebundeld op eigenaar en dier.

Verbetering aan de factuurprotocollen
Er is een verbetering doorgevoerd in het printen van documenten en etiketten i.c.m.
factuurprotocollen.

Uitbreiding aan de logging

Op de admin-pagina zitten verschillende loggings. Hierin kunt u terugvinden welke gebruiker er op
welk moment een aanpassing in VIVA heeft doorgevoerd. Het aantal loggings is sinds deze release
nog verder uitgebreid.



Ideal betalingen

Wij zijn de afgelopen periode bezig geweest met het mogelijk maken van online betalingen, zoals
IDEAL-betalingen. Facturen die vanuit VIVA verzonden worden kunnen worden voorzien van een QR-
code of een link. Uw klanten kunnen op deze manier meteen het bedrag betalen. Voor de klant een
gemak en uw facturen worden sneller betaald.

Momenteel wordt er gewerkt aan de laatste toevoegingen en kunnen jullie er naar verwachting in Q1
gebruik van maken. Wilt u alvast meer informatie ontvangen? Stuur dan een e-mail naar
info@vivaveterinary.nl.

Vragen

Indien u vragen of opmerkingen heeft, kunt u contact opnemen met de VIVA Veterinary helpdesk op
telefoonnummer 088-0180444.

Afmelden voor deze nieuwsbrief
Wanneer u zich wilt afmelden voor deze nieuwsbrief, kunt u een e-mail sturen naar:
info@vivaveterinary.nl.
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